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ਜਨਵਯੀ 2012 

 

਷ਥਾਨਨਕ ਜੀ.਩ੀ. ਅਤ੃ ਦੰਦਂ ਦ੃ ਇਰਾਜ ਦੀਆ ਂ਷੃ਵਾਵ  ਂਦੀ ਯੂ਩-ਯ੃ਖਾ ਰਈ ਤੁਸਾਡਾ ਭ੆ਕਾ 
 
 

ਭਂ ਤੁਸਾਨੰੂ ਷ਥਾਨਨਕ ਦ੃ਖ-ਬਾਰ ਅਤ੃ ਷੃ਵਾਵਂ ਨਵਚ ਨਫਸਤਯੀ ਨਰਆਉਣ ਨਵਚ ਭਦਦ ਰਈ ਤੁਸਾਡੀ ਩ਯਤੀ-
਷ੂਚਨਾ ਩ੁੱਛਣ ਫਾਯ੃ ਨਰਖ ਨਯਸਾ ਸਂ। ਨਾਰ ਨੱਥੀ ਕੀਤਾ ਨਗਆ ਷ਯਵ੃ਖਣ ਤੁਸਾਡ੃ ਷ਥਾਨਨਕ ਜੀ.਩ੀ. ਦੀ ਷ਯਜਯੀ 
ਅਤ੃ ਸ੅ਯਨਂ ਷ਥਾਨਨਕ ਐਨ.ਐਚ.ਐ਷. ਷੃ਵਾਵਂ ਦ੃ ਤੁਸਾਡ੃ ਤਜਯਫ੃ ਫਾਯ੃ ਤੁਸਾਨੰੂ ਩ੁੱਛਦਾ ਸ੄, ਅਤ੃ ਇ਷ ਨਵਚ 
ਤੁਸਾਡੀ ਷ਧਾਯਨ ਨ਷ਸਤ ਫਾਯ੃ ਷ੁਆਰ ਸ਼ਾਨਭਰ ਸਨ। 
 

ਇ਷ ਷ਯਵ੃ਖਣ ਨਵੱਚ ਬਾਗ ਰ੄ਣ ਰਈ ਨਕਯ਩ਾ ਕਯਕ੃ ਨੱਥੀ ਕੀਤ੃ ਗਏ ਷ੁਆਰਨਾਭ੃ ਨੰੂ ਬਯ੅ ਅਤ੃ ਇ਷ ਨੰੂ 
ਭੁਸੱਈਆ ਕੀਤ੃ ਗਏ ਨਰ੝ਾ੝੃ ਨਵਚ ਩ਾ ਕ੃ ਵਾ਩਷ ਘੱਰ ਨਦ਑। ਤੁਸਾਨੰੂ ਨਿਕਿ ਰਾਉਣ ਦੀ ਰ੅ੜ ਨਸਂ। ਇ਷ 
਷ੁਆਰਨਾਭ੃ ਨੰੂ ਬਯ ਕ੃ ਨਜੰਨੀ ਛ੃ਤੀ ਸ੅ ਷ਕ੃ ਵਾ਩਷ ਘੱਰ ਕ੃ ਤੁ਷ਂ ਖ਼ਯਚ੃ ਘਿਾਉਣ ਨਵੱਚ ਭਦਦ ਕਯ ਷ਕਦ੃ ਸ੅ 
ਨਕਉਂਨਕ ਜ੃ ਰ੅ਕ ਩ਨਸਰੀ ਨਚੱਠੀ ਦਾ ਜੁਆਫ ਨਸਂ ਨਦੰਦ੃ ਤਂ ਅ਷ਂ ਉਨਾ ਂ ਨੰੂ ਭੁੜ ਕ੃ ਚ੃ਤਾ ਕਯਵਾਉਣ ਰਈ ਨਚੱਠੀ 
ਘੱਰਂਗ੃। 
 

ਬਾਵਂ ਤੁ਷ਂ ਩ਨਸਰਂ ਸੀ ਇੱਕ ਷ੁਆਰਨਾਭਾ ਬਯ ਚੁੱਕ੃ ਸ੅, ਜਂ ਤੁ਷ਂ ਨ਩ੱਛ੃ ਨਜਸ੃ ਆ਩ਣ੃ ਜੀ.਩ੀ. ਦੀ ਷ਯਜਯੀ ਨਸਂ 
ਗਏ ਸ੅, ਤੁਸਾਡ੃ ਨਵਚਾਯ ਨਪਯ ਵੀ ਷ਾਡ੃ ਰਈ ਭਸੱਤਵ਩ੂਯਣ ਸਨ।  
 

ਤੁਸਾਡ੃ ਜੁਆਫ ਷ਖ਼ਤੀ ਨਾਰ ਗੁ਩ਤ ਯੱਖ੃ ਜਾਣਗ੃। ਕ੃ਵਰ ਗੁਭਨਾਭ ਷ਭੁੱਚ੃ ਨਤੀਜ੃ ਐਨ.ਐਚ.ਐ਷. ਨੰੂ ਘੱਰ੃ 
ਜਾਣਗ੃ ਅਤ੃ ਉਸ ਨਕ਷੃ ਇੱਕ ਨਵਅਕਤੀਗਤ ਭਯੀਜ਼ ਦ੃ ਨਵਚਾਯ ਜਂ ਜਾਣਕਾਯੀ ਨਸਂ ਦ੃ਖਣਗ੃। 
 

਷ਯਵ੃ਖਣ ਫਾਯ੃ ਷੝੃ ਉ਩ਯ ਸ੅ਯ ਜਾਣਕਾਯੀ ਵੀ ਸ੄। ਜ੃ ਤੁਸਾਡ੃ ਸ੅ਯ ਵੀ ਷ੁਆਰ ਸਨ ਜਂ ਷ੁਆਰਨਾਭਾ ਬਯਨ ਨਵਚ 
ਭਦਦ ਦੀ ਰ੅ੜ ਸ੄, ਨਕਯ਩ਾ ਕਯਕ੃ www.gp-patient.co.uk 'ਤ੃ ਪ੃ਯੀ ਩ਾ਑ ਨਜੱਥ੃ ਤੁ਷ਂ ਷ਯਵ੃ਖਣ ਨੰੂ 
ਆਨ-ਰਾਇਨ ਵੀ ਬਯ ਷ਕਦ੃ ਸ੅, ਜਂ ਇ਩਷਷ ਭ੅ਯੀ ਨੰੂ ਭੁ੝ਤ ੝੅ਨ 0808 238 5380 ਉ਩ਯ ਕਾਰ ਕਯ੅ 
(਷੅ਭਵਾਯ ਤਂ ਸ਼ੁੱਕਯਵਾਯ, ਷ਵ੃ਯ੃ 9 ਵਜ੃ ਤਂ ਯਾਤਂ 9 ਵਜ੃; ਷ਨਨਚਯਵਾਯ ਨੰੂ ਷ਵ੃ਯ੃ 10 ਵਜ੃ ਤਂ ਸ਼ਾਭਂ 5 ਵਜ੃ 
ਤੀਕਯ) 
 

ਆ਩ਣਾ ਷ਭਂ ਦ੃ਣ ਰਈ ਤੁਸਾਡਾ ਫਸੁਤ ਧੰਨਵਾਦ।  
ਤੁਸਾਡਾ ਸ਼ੁਬਨਚੰਤਕ 

 

Richard Armstrong 
Head of Primary Medical Care 
Department of Health 
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ਕੁੱਝ ਷ੁਆਰ ਅਤ੃ ਜੁਆਫ 

 

ਅ਷ਂ ਇਸ ਷ਯਵ੃ਖਣ ਨਕਉਂ ਕਯ ਯਸ੃ ਸਂ?  

ਐਨ.ਐਚ.ਐ਷. ਜੀ.਩ੀ. ਦੀਆਂ ਷ਯਜਯੀਆਂ ਅਤ੃ ਐਨ.ਐਚ.ਐ਷. ਦੰਦਂ ਦ੃ ਇਰਾਜ ਦੀਆਂ ਷੃ਵਾਵਂ 
ਤੀਕਯ ਩ਸੰੁਚ ਦ੃ ਭਯੀਜ਼ ਦ੃ ਤਜਯਨਫਆਂ ਨੰੂ ਨਫਸਤਯ ਫਣਾਉਣ ਰਈ ਕੰਭ ਕਯ ਨਯਸਾ ਸ੄। ਜੀ.਩ੀ. 
ਭਯੀਜ਼ ਷ਯਵ੃ਖਣ ਇ਷ ਩ਰਬਾਵ ਨੰੂ ਨਭਣ੃ਗਾ ਨਕ ਷੃ਵਾਵਂ ਨਕਵਂ ਨਦੱਤੀਆਂ ਜਂਦੀਆਂ ਸਨ ਤਂ ਜ੃ ਉਸ 
ਤੁਸਾਡੀਆਂ ਰ੅ੜਂ 'ਤ੃ ਨਫਸਤਯ ਢੰਗ ਨਾਰ ਩ੂਯੀਆਂ ਉਤਯ ਷ਕਣ। 
 

ਕੀ ਤੁ਷ਂ ਭ੃ਯ੃ ਨਵਅਕਤੀਗਤ ਨਤੀਜ੃ ਦ੃ਖਣ ਮ੅ਗ ਸ੅ਵ੅ਗ੃?   

ਅ਷ਂ ਤੁਸਾਡ੃ ਨਵਅਕਤੀਗਤ ਜੁਆਫ ਨਸਂ ਦ੃ਖਂਗ੃  ਕ੃ਵਰ ਷ਭੁੱਚ੃ ਨਤੀਜ੃ ਐਨ.ਐਚ.ਐ਷. ਨੰੂ ਘੱਰ੃  
ਜਾਣਗ੃। ਜ੃ ਤੁ਷ਂ ਨਵਅਕਤੀਗਤ ਷ੁਆਰਂ ਦ੃ ਜੁਆਫ ਨਾ ਦ੃ਣ ਨੰੂ ਤਯਜੀਸ ਨਦ਑, ਨਕਯ਩ਾ ਕਯਕ੃ ਉਨਾ ਂ ਨੰੂ 
ਖ਼ਾਰੀ ਛੱਡ ਨਦ਑ ਩ਯ ਫਾਕੀ ਦ੃ ਷ੁਆਰਨਾਭ੃ ਨੰੂ ਩ੂਯਾ ਕਯ੅। ਷ੁਆਰਨਾਭ੃ ਨੰੂ ਬਯਨਾ ਤੁਸਾਡੀ ਭਨਭਯਜ਼ੀ 
ਸ੄ ਩ਯ ਷ਾਨੰੂ ਆ਷ ਸ੄ ਨਕ ਤੁ਷ਂ ਬਾਗ ਰ਑ਗ੃। 
 

ਅ਷ਂ ਤੁਸਾਡਾ ਨਂ ਅਤ੃ ਨ਷ਯਨਾਵਂ ਨਕਵ ਂਨਰਆ?  

ਇ਩਷਷ ਭ੅ਯੀ ਤੁਸਾਨੰੂ ਇਸ ਷ੁਆਰਨਾਭਾ ਨ਷ਸਤ ਨਵਬਾਗ ਵੱਰਂ ਘੱਰ ਨਯਸਾ ਸ੄। ਤੁਸਾਡਾ ਨਂ ਜੀ.਩ੀ. ਕ੅ਰ 
ਯਨਜ਷ਿਯਡ ਭਯੀਜ਼ਂ ਦੀ ਷ੂਚੀ ਨਵੱਚਂ ਫ੃ਤਯਤੀਫ ਢੰਗ ਚੁਨਣਆ ਨਗਆ ਷ੀ। ਇ਩਷਷ ਭ੅ਯੀ ਤੁਸਾਡੀ 
਷ੰ਩ਯਕ ਜਾਣਕਾਯੀ ਨੰੂ ਗੁ਩ਤ ਯੱਖ੃ਗੀ ਅਤ੃ ਇ਷ ਨੰੂ ਕ੃ਵਰ ਤੁਸਾਨੰੂ ਇਸ ਷ੁਆਰਨਾਭਾ ਘੱਰਣ ਰਈ 
ਵਯਤ੃ਗੀ।   
ਜਦ ਂ਷ਯਵ੃ਖਣ ਭੁੱਕ ਜਾਏਗਾ, ਇ਩਷਷ ਭ੅ਯੀ ਤੁਸਾਡ੃ ਨਨੱਜੀ ਷ੰ਩ਯਕ ਵ੃ਯਵ੃ ਨੰੂ ਨਾਸ਼ ਕਯ ਦ੃ਵ੃ਗੀ। 
ਇ਩਷਷ ਭ੅ਯੀ ਨੰੂ ਤੁਸਾਡੀ ਨ਷ਸਤ ਫਾਯ੃ ਕ੅ਈ ਜਾਣਕਾਯੀ ਨਸਂ ਨਦੱਤੀ ਗਈ ਸ੄। 
 

 

ਜ੃ ਤੁਸਾਨੰੂ ਇ਷ ਷ੁਆਰਨਾਭ੃ ਨੰੂ ਬਯਨ ਨਵਚ ਕ੅ਈ ਷ਭੱਨ਷ਆ ਸ੄, ਜਂ 
ਤੁ਷ਂ ਇ਷ ਨੰੂ ਫਰ੃ਰ ਜਂ ਵੱਡੀ ਛ਩ਾਈ ਨਵੱਚ ਚਾਸੁੰ ਦ੃ ਸ੅ ਭੁ੝ਤ ੝੅ਨ 
0808 238 5380 'ਤ੃ ਕਾਰ ਕਯ੅ ਜਂ ਵ੄ਫ਷ਾਈਿ  
www.gp-patient.co.uk 'ਤ੃ ਪ੃ਯੀ ਩ਾ਑। 
 
 

http://www.gp-patient.co.uk/

