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 :طزوے کے ثبرے هیں

 
 یہ طزوے کیوں ہو رہب ہے؟ 001

خی پی هشیض عشوے هشیضوں کو خی پی  پشیکٹظ کے اپٌے جدشثے پش ججظشہ کشًے کب هولغ دیٌے 

کے لئے جیبس کیب گیب ہے۔ خی پی عشوے آپ کے همبهی خی پی عشخشی اوس دوعشے همبهی ایي ایچ 

ایظ خذهبت کے هحؼلك آپ کے جدشثے کے ثبسے هیں پوچھحب ہے، اوس اط هیں آپ کے ػبم طسث کے 

والات ہیں۔  عشوے هشیضوں عے هحؼذد هؼبهلات کے ثبسے هیں پوچھے گب، خیغے اپٌے ثبسے هیں ط

عشخشی هیں هلالبت طے کشًب هشیضوں کے لئے کحٌب آعبى یب هشکل ہے،  کھلٌے کے اولبت کے ثبسے 

 هیں اطویٌبى، خی پی پشیکٹظ اوس ًشط کے رسیؼہ هہیب ًگہذاشث کب هؼیبس، ثوشوول دوعشی چیضیں۔ 

عشوے کو دئے گئے خواثبت عے هشیضوں کے جدشثوں کو خبًچے گب اوس اط طشذ عشخشیوں کو 

عودھٌے هیں هذد هلے گی کہ کہبں ثہحشی کی ضشوست ہے ۔ یہ عشوے هشیضوں کو اپٌب جدشثہ، کہ کحٌی 

 اچھی طشذ یہ خذهبت  هشیضوں کو اى کب پشیکٹظ هہیب کشا سہبں ہے، ثیبى کشًے کب ایک هولغ ہے۔  
یہ دراصل کض کی طزف طے ہے  002

زکوهث کے وػذے کب جئیں صیبدہ رهہ داس ثٌبًے کےیہ عشوے ایي ایچ ایظ کو هشیضوں کی ضشوسیبت 

خذهبت کے عبجھ لوگوں کے جدشثبت کی ایک کی همبهی ایي ایچ ایظ  اًہیں اپٌے یہ  ، اوسایک زظہ ہے

اپغوط هوسی، ڈپبسٹوٌٹ آف  ،یدٌغیاکشًے والی ایک خود هخحبس ثہحش جظویش پیش کشے گب۔ عشوے 

 ہے۔ی ہیلحھ کے خبًت عے یہ عشوے کشاسہ

 هجھے طوالٌبهہ کیوں ثھیجب گیب تھب؟ 003

خی پی کے پبط اًذساج یبفحہ ثبلغ هشیضوں آپ کو عوالٌبهہ اط وخہ عے ثھیدب گیب ہے کہ اًگلیٌڈ هیں 

هلیي ثبلغبى  1.36هیں عے آپ کب اًحخبة اجفبلیہ طوس پش ہوا جھب۔ اًگلیٌڈ هیں ایک خی پی هیں دسج 

 هشیض خی پی هشیض عشوے کی لہش هیں چٌے گئے ہیں۔

یہ طزوے دوثبرہ کیوں ہورہب ہے؟  147

کے خی پی پشیکٹظ کے رسیؼہ هہیب کئے خی پی عشوے، هشیضوں کو ثہحش هہیب کشًے کے لئے اى 

ء خبًٌے کے  گئے خذهبت اوس ًگہذاشپ کے هحؼلك جدشثبت اوس جشخیسبت کے ثبسے هیں اى کے آسا

لئے خبسی سہحب ہے۔ یہبں جک کہ اگش آپ ًے پچھـلے عبل عوالٌبهہ پش کیب جو یہ آپ کے زبلیہ جدشثبت 

ں عے هحؼلك هؼبهلات کے ثبسے هیں اوس کے ثبسے هیں خبًٌب اہن ہے، اوس اط عبل ہن ًے هشیضو

 عوالات ثھی شبهل کیب ہے
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کیب هجھے حصہ لیٌب پڑے گب؟  004

۔ لیکي ضشوسی ًہیں ہےس ًہیں کشًب آپ کو عوالٌبهہ پُلہزا سضبکبساًہ ہے، زظہ لیٌب کلی طوس پش 

خی پی عشخشی یب هشکض طسث کے عبجھ  لوگوں کے جدشثبت کی ایک  ى عےایغے ًحبئح کے لئے ج

دسکبس ، ہویں ہش شؼجۂ صًذگی عے جؼلك سکھٌے والے لوگوں کی آساء زبطل ہوعکےطسیر جظویش 

۔  یںعوالٌبهہ هکول کشلہزا ہن چبہحے ہیں کہ زحی الاهکبى صیبدہ عے صیبدہ افشاد یہ  ہیں،

و هشیضوں کاى کی پشیکٹظ اپٌی ثبت کہٌے کب هولغ فشاہن کشجب ہے کہ اط ثبثث  یہ عشوے هشیضوں کو

ہے۔ ہویں اهیذ ہے کہ عشوے هیں زظہ  یسہ ی کب هظبہشہ کشفشاہن کشًے هیں کظ لذس ثہحش یہ خذهبت

لیٌے کے لئے هٌحخت جوبم هشیض اى جوبم اہن هغبئل پش اپٌی سائے دیٌے کے لئے اط هولغ کب اعحؼوبل 

اعی ہویں  کبسکشدگی عے هحؼلكکی عض ے صیبدہ خواثبت هوطول ہوں گے پشیکٹکشیں گے۔ ہویں خحي

 لذس  صیبدہ طسیر جظویش هلے گی۔

 آپ کتٌے طوالٌبهے ثھیج رہے ہیں؟ 005

هلّیي هشیضوں کو خی پی پیشٌٹ عشوے کے  1.36 اًگلیٌڈ هیں خی پی کے پبط اًذساج یبفحہ لشیت  

هلّیي هخحلف هشیضوں کو عوالٌبهے  2.8لئے اجفبلیہ طوس پش هٌحخت کیب گیب ہے، لہزاہش عبل کے لشیت 

 ثھیدے گئے ہیں ۔

اپٌی طزجزی هیں  کوهظبئل کے ثبرے هیں طوال کزرہے ہیں، جیظے هزیضوں  الٌّوع آپ هختلف . 007

کزًب کض قذر آطبى یب هشکل ہے،کھلٌے کے اوقبت طے هطوئي ہے یب طے کب وقت هلاقبت پیشگی 

جی پی اور پزیکٹض ًزطوں طے حبصل شذہ ًگہذاشت کب هعیبر کیب ہے وغیزہ۔ هیں ےًہیں، اپي

ثتب طکتب ہوں یب شکبیت طے کض طزح کے ثبرے هیں آپ  پہلوؤںجی پی طزوص کے دیگز ےاپي

کزطکتب ہوں؟ 

 ججظشےهوکٌہ دیگش کغی  ےا خی پشیکٹظ کے ثبسے هیں آپ کاپغوط هوسی آپ کے ڈاکٹش، ًشط ی

یب شکبیث عے هحؼلك کوئی هذد ًہیں کشعکحی ہے۔ اپغوط هوسی ڈپبسٹوٌٹ آف ہیلحھ کی خبًت عے 

 طشف خی پی پیشٌٹ عشوے کشاسہی ہے۔ 

یب ًگہذاشث عے هحؼلك  سدہ کغی خذهثاگش آپ اپٌے ڈاکٹش یب ڈاکٹش کی عشخشی کے رسیؼہ فشاہن ک

اگش آپ کی ساثطہ کشًب ہوگب۔  عےیب شکبیث کشًب چبہحے ہیں جو عت عے پہلے آپ کو پشیکٹظ  ججظشہ

ایغی ہے خو پشیکٹظ کی / ہش پشیکٹظ کے ػولہ هیں عے ایک هوجش ایغب کوئی شکبیث ہے جو 

هغئلہ کو زل کشًے کی کوشش  عبجھ هل کش ہے اوس وہ آپ کے رهہ داسکی / شکبیحوں کے ػول کب 

 ۔گی/ ے گب کش

ى عے ثبت کشًب چبہیں ج( پی اے ایل ایظ)ڈوائظ ایٌڈ لائضى عشوط یهوکي ہے کہ آپ همبهی پیشٌٹ ا

هیں کی گئی ہے۔ کی جٌظیووں ( پی عی ٹی)ہش ایي ایچ ایظ ٹشعٹ اوس پشائوشی کیئش ٹشعٹ  کی جشکیل

: ےکے پث ویت عبئٹاط آپ 

http://www.nhs.uk/ServiceDirectories/Pages/PrimaryCareTrustListing.aspx 
خی پی عشخشی یب هشکض طسث عے ساثطہ کشکے یہ هؼلوم کشعکحے ہیں کہ آپ ےپش خب کشیب اپي

 پشائوشی کیئش ٹشعٹ کے کظ ػلالے هیں سہحے ہیں
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 کیب هیں طزوے کے ًتبئج دیکھ طکتب ہوں؟ 009

پش دیکھب خبعکحب ہے۔   www.gp-patient.co.ukہبں۔ عشوے کے ًحبئح شبئغ ہوچکے ہیں اوس اًہیں 

یہ  آى لائي دعحیبة ہیں اوس اًہیں عبسے خی پی پشیکٹغض کو ثھی ثھیدب گیب ہے۔ ثشائے کشم یبد سکھیں 

پش  www.dh.gov.ukیب  www.gp-patient.co.ukکہ گضشحہ ثشعوں کے عشوے کے ًحبئح 

 دعحیبة ہیں۔

 هلازظہ کشیں  www.gp-patient.co.ukهضیذ جفظیلات کیلئے ثشاہ کشم 

 کیا سروے کے نتائج جی پی کے آمدنی پر اثرانداز ہوگی؟ 145
 

هیں پریکٹطوں کی آهذًی ضے ثراہ راضت جڑا ہوا ًہیں ہے۔ 2011/12جی پی ضروے   

 ہے؟ جی پی سروے کو سال میں دوبار کیوں کیا گیا 171
 

هبضی هیں، پریکٹطوں کو اى کے رریعہ حبصل ضروے ًتبئج کے لئے اى کو هبلی اًعبم دیب گیب۔ اش کب 
هطلت کے کہ ضوالٌبهوں کی هخصوص تعذاد واپص آ گئے تھے، یقیٌی ثٌبًے کے لئے کبفی تعذاد هیں 

 ضروے جبری کئے گئے تھے۔
کھتب ہے جص کی وجہ ضے کن تعذاد هیں ضروے پریکٹص آهذًی ضے زیبدہ تعلق ًہیں ر 2011/2012

.هبہی ضروے کر دیب گیب ہے۔ 6هیں ضروے جبری کئے جب ضکتے ہیں۔ اش وجہ ضے ضروے کو   

 
 
 
  

http://www.gp-patient.co.uk/
http://www.dh.gov.uk/
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 :طوالٌبهہ هکول کزًب

 
 

کیب هجھے توبم طوالات کب جواة دیٌب ہوگب؟  027

آپ کو جوبم عوالات کب خواة دیٌب ضشوسی لہزا سضبکبساًہ ہے،  کلی طوس پشاى عوالات کب خواة دیٌب 

کشیں گے کیوں کہ یہ ہویں لوگوں کے ضشوس ًہیں ہے۔ لیکي ہویں اهیذ ہے کہ آپ اط هیں ششکث 

کے پچھلے خٌہیں ہن آپ  یںجدشثبت کی ثہحشیي هوکٌہ جظویش پیش کشے گی۔ کئی عوالات ایغے ثھی ہ

ًشبى  پشهیں ہبں  9پش اگش آپ ًے عوال کہیں گے۔ هثبل کے طوس کو چھوڑدیٌے خواثبت کی وخہ عے 

ہذایبت پش اچھی هیں دسج لیکي ثشاہ کشم عوالٌبهہ  ،کب خواة دیٌب ہوگب 8لگبیب ہے جو آپ کو طشف عوال 

 ۔سیںطشذ عے ػول ک

؟ رًب ہےثبکض هیں ٹک کب ًشبى لگبًب ہے یب کزاص کهجھے  028

عکحے جو آپ ٹک کب ًشبى لگب هیں یب خواة کے لئے ثبکظاپٌی راجی سائے یب جدشثے عے لشیت جشیي 

 کشعکحے ہیں۔یں یب کشاط ہ

؟ ہوتب ہےر کزًے هیں دشواری ہو تو کیب طوالٌبهہ پُاگز هجھے کبغذ پز یہ  

ٹیلی فوى ًوجش فشاہن کشجب ہے خي کو  فشی فوى والااپغوط هوسی ایغے هشیضوں کے لئے ایک 

ثدے طجر عے لے کش  9هیں  ہفحے کے دًوںعوالٌبهہ هکول کشًے هیں دشواسیبں پیش آئیں۔ ثشاہ کشم 

پش کبل  5385 238 0808 ثدے شبم جک 5ثدے طجر عے لے کش  10ثدے شبم جک، یب عٌیچش کو  9

کشیں۔ 

-www.gpخیر دیحے ہیں وہ ایغے هشیض خو عوالٌبهہ کبغز پش هکول ًہ کشًے کو جش
patient.co.uk  عوالٌبهے کو آى لائي هکول کشعکحے ہیں۔ الجحہ یہ ًوٹ کشیں کہ  فی هشیض جب کر

 طشف ایک خواة ہی لجول کیب خبعکحب ہے۔

  

http://www.gp-patient.co.uk/
http://www.gp-patient.co.uk/
http://www.gp-patient.co.uk/
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طزوے کظی دوطزی سثبًوں هیں هکول کزطکتب ہوں؟ یہ کیب هیں  029

عشوے اسدو، پٌدبثی، پولش، ثٌگبلی، ػشثی، فشاًغیغی، گدشاجی، جشکی، طوهبلی، پشجگبلی، یہ ہبں، آپ 

فشی لٌک پش کلک کشکے یب هٌذسخہ ریل والے " دیگش صثبًیں"اوس علووک صثبًوں هیںچیک اسیي، ڈهي

 :هکول کشعکحے ہیں ٹیلی فوى ًوجشوں پش کبل کشکے فوى والے

 اسدو  - 5379 238 0808

  پٌدبثی - 5380 238 0808

  پولِش - 5381 238 0808

  ثٌگبلی - 5382 238 0808 

  ػشثی - 5383 238 0808

  فشاًغیغی - 5384 238 0808

  گدشاجی - 5386 238 0808

  جشکی - 5387 238 0808

  طوهبلی - 5388 238 0808

  پشجگبلی - 5389 238 0808

  هٌڈاسیي - 5475 238 0808

  چیک - 5477 238 0808

  علووک - 5476 238 0808

عکحب ہےکہ ایک هشیض کی خبًت عے طشف ایک ہی خواة لبثل لجول ہویبد سکھیں ثشاہ کشم   

طوالٌبهہ کے صفحۂ اول پز ثی ایض ایل کی علاهت کیب ہے؟  158

لوگو کب ( ثشطبًوی اشبساجی صثبى)عوالٌبهہ کے طفسۂ اول پش ثی ایظ ایل کی ػلاهث ثشٹش عبئي لیٌگویح 

ہے۔ ( جدبسجی ًشبى)

شکل ہے۔  ایک صثبى اًحہبئی ػووهی صثبى کی  اشبساجیثشطبًیہ هیں ( ثی ایظ ایل)ثشٹش عبئي لیٌگویح 

اپٌے لواػذ اوس ًسوی جشجیت ہیں، اوس یہ ثول چبل کی اًگشیضی پش  ےکی زیثیث عے ثی ایظ ایل ک

جؼلك ًہیں ہے۔ ی لشیتکوئی اط عے  یب اط کبهٌسظش ًہیں ہے 

پی پیشٌٹ عشوے کے ثبسے هیں هضیذ هؼلوهبت اوس عشوے کب ایک آى لائي ًغخہ ثی ایظ ایل یوصس  خی

 ۔ہے لٌک کے واعطے عے ثشٹش عبئي لیٌگویح هیں
هجھ طے ایک غلطی ہوگئی ہے؟ هیں کیب کزوں؟  031

ہویں عوالٌبهہ س کیب ہوا ثھی ہن چبہحے ہیں کہ آپ اپٌب پُ جواگش آپ عے کو ئی غلطی عش صد ہوگئی ہے 

یں پھش دھیبى عے طسیر ثھش دهکول طوس پش ثظ ثبکظ کو  والےاسعبل کشیں۔ ثشاہ کشم غلط خواة 

 ثبکظ پش ًشبى لگبئیں۔
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کیب آپ هجھے دوطزی کبپی ثھیج طکتے ہیں؟  ؛هیزا طوالٌبهہ غبئت ہوگیب ہے 033

ًے اپٌب عوالٌبهہ واپظ ًہیں ثھیدب ہن ایغے لوگوں کو یبد دہبًی کے لئے ایک عوالٌبهہ ثھیدیں گے خٌہوں 

 الأعجوػیي خلال ًغخة ػلى السظولاگلے دو ہفحوں کے اًذس آپ کو هوطول ہوخبئے گبلہزا یہ  ،ہے

 .المبدهیي

ر کزًے کے لئے دے طکتب ہوں؟ کظی اور کو پُ/ دوطت / کیب هیں اپٌب طوالٌبهہ اپٌے شزیک حیبت  034

 هزکوسخظ کب ًبم خط هیں پوچھب گیب ہے شخض کے جدشثبت کے ثبسے هیں  یًہیں، عوالٌبهہ هیں اط

س کشًے هیں کغی کی هذد لے عکحے ہیں لیکي یہ ضشوسی ہے کہ اعے آپ عوالٌبهہ پُلہزا اگش چہ  ،ہے

 آپ اپٌے جدشثبت عے هکول کشیں۔

ًے دوطزے  کیب هیں پہلے طے طے شذہ اى هلاقبتوں کے ثبرے هیں جواة دے طکتب ہوں جو هیں 035

 ۔لوگوں کے لئے طے کئے تھے

عوالٌبهے پہلے عے طے شذہ اى هلالبجوں کے ثبسے هیں خو آپ ًے  عوالات اًذسوى جوبم دیگش ,ںیًہ

آپ کو خبجے ولث یب اط عے ثبت کشجے ولث  کے پبطخی پی ےاپي واپٌے لئے طے کئے جھے اوس آپ ک

کے ثچوں یب کغی اوس کے جدشثبت اپٌے  هیں هے۔ ثشاہ کشم عوالٌبہیںجدشثبت کے ثبسے هیں پیش آهذہ 

 ۔سیںس کپُکے ثبسے هیں اپٌے راجی جدشثبت ، ثلکہ طشف ًہیں ثبسے هیں
ر کزًے هیں دوطزے کی هذد کزطکتب ہوں؟ کیب هیں طوالٌبهہ پُ 041

س کشًے هیں آپ کی هذد دسکبس ہے ہبں، ایغب کشًب طسیر ہے۔ اگش کغی دوعث یب سشحہ داس کو عوالٌبهہ پُ

 ۔یںچبہئ ےعکحے ہیں، لیکي خواثبت طشف اى کے جدشثبت کے ثبسے هیں ہوىپیش کشو آپ جؼبوى ت

ر کزًے کے لئے دوطزے کی هذد لے طکتب ہوں؟ کیب هیں طوالٌبهہ پُ 042

کغی کی هذد کی ضشوست ہے جو آپ کغی  هیںس کشًے ہبں، ایغب کشًب طسیر ہے۔ اگش آپ کو عوالٌبهہ پُ

 ےدوعث یب سشحہ داس عے هذد لے عکحے ہیں۔ لیکي خواثبت طشف آپ کے جدشثبت کے ثبسے هیں ہوى

 ۔یںچبہئ

کیب هجھے خط واپض ثھیجٌب ہوگب؟  037

 ۔ےثھیدٌب ہواپظ س کیب ہوا عوالٌبهہ اپٌب پُطشف لفبفے هیں ادا شذہ هٌغلکہ ًہیں، آپ کو هسظول ڈاک 

حبل ہی هیں اپٌب پزیکٹض تجذیل کیب ہے، کیب هجھے پھز ثھی / گششتہ هہیٌہ / هیں ًے گششتہ ہفتہ  038

طوالٌبهہ هکول کزًب چبہئے؟ 

یہ عشوے ایغے لوگوں کو ثھیدب خبسہب ہے خي کب اًذساج گضشحہ چھ هہیٌوں هیں کغی خی پی عشخشی 

یب اط هذت )خواة دیں خظ هیں اط دوساى هیں ہوا جھب۔ ثشاہ کشم اعی عشخشی عے هحؼلك عوالوں کے 

 آپ اًذساج یبفحہ جھے۔( کے ثیشحش دًوں هیں

گششتہ طبل هیں اپٌےجی پی ًہیں گیب تھب لیکي هجھے ایک طوالٌبهہ ثھیجب گیب ہے۔ کیب هجھے اطے  039

 هکول کزًب چبہئے؟

هیں ًہیں ثھی گئے  اگشچہ آپ زبلیہ دًوں هیں کغی خی پی -ہبں اگش آپ کغی خی پی هیں سخغٹشڈ ہیں 

 ہیں پھش ثھی آپ کے خواثبت ہوبسے لئے گشاًمذس ہیں۔
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طے ًہیں ثلکہ صزف ًزص طے هلتب ہوں۔ کیب هجھے پھز ثھی ( ڈاکٹز)هیں پزیکٹض هیں اپٌے جی پی  120

 طزوے کو پُز کزًب چبہئے؟

ثشاہ کشم طشف  اط عشے هیں کغی ڈاکٹش یب ًشط  عےهل کش یب ثبت کشًے ثبسے هیں عوالات ہیں۔ لہزا

اًہی عوالات کے خواة دیں خو  کغی ڈاکٹش یب ًشط عے هل کش یب ثبت کشًے ثبسے هیں آپ کے 

 جدشثبت عے هحؼلك ہوں۔

 هجھے اطے کت تک واپض ثھیجٌب ہے؟ 043

ثشاہ کشم اپٌب هکول کشدہ عوالٌبهہ خحٌی خلذی ہوعکے واپظ ثھیح دیں، اوس ثہشطوست ثشاہ کشم یمیٌی 

   2012 هبسچ 30: ریل عے پہلے ہن جک پہٌچ خبئے ثٌبئیں کہ یہ

 ریل کے ششوع هیں خي لوگوں ًے خواة ًہیں ثھیدب ہے، اًہیں اپغوط هوسی یبد دہبًی والے عوالٌبهے

 :ثھیح سہی ہے

 2012 هبسچاوس  2012 فروری

 طوالٌبهہ هوصول ًہیں ہوا ہے؟/ هجھے اپٌے خط کے طبتھ کوئی لفبفہ  045

ہن هؼزست خواہ ہیں۔ ہن ثہث خلذ عوالٌبهہ کی ایک کبپی کے عبجھ یبددہبًی کب ایک خط  اگش ایغب ہواہے جو

سواًہ کشیں گے، لہزا عشوے هوطول ہوخبًے پش ثشاہ کشم اعے هکول کشیں اوس واپظ ثھیدٌے کیلئے 

هٌغلکہ لفبفے کب اعحؼوبل کشیں۔ یب اگش آپ کے پبط کوئی عوالٌبهہ ہے اوس آپ اعے ہویں اط عے لجل 

 ی اسعبل کشًب چبہحے ہیں جو ثشاہ کشم عوالٌبهہ کو ایک لفبفے هیں ڈال کش ثھیح دیں خظ پشہ
“FREEPOST GP PATIENT SURVEY” "(فشی پوعٹ خی پی پیشٌٹ عشوے )" لکھب ہو۔

 ڈاک ٹکٹ لگبًے کی ضشوست ًہیں ہے

 کا جواب میں کیسے دوں؟ 34سوال  182
 

اظہبر ہوًب چبہئے جص دى آپ ًے جی پی هریض  اش ضوال ضے اش دى کی آپ کے اپٌی صحت کب
ضروے ضوالٌبهہ پورا کیب ہے۔ ثراہ کرم ًیچے کے ہر عٌواى  کے تیي تجصروں هیں ضے ایک چٌیں 

( افطردگی/ثےآراهی، اور اضطراة/ًقل و حرکت، خود کی دیکھ ثھبل، هعوول کی ًقل و حرکت، درد)
 جو آپ کے آج کی صحت کو ثہتر طریقے ضے ظبہر کرے۔

 ؟(31سوال)میرے طبی حالات کے بارے میں آپ کیوں پوچھ رہے ہیں  183
 

یہ هعلوهبت ضرکبر کو یہ ضوجھٌے هیں هذد کرے گی کہ آیب زًذگی کی صحت ضے هتعلق هعیبر طویل 
هذتی حبلات والے لوگوں کے لئے وقت کے 
.ضبتھ ثہتر ہو رہب ہے۔  

 ہے؟ وے سروے میں کیوں شامل ہیں؟کون اور کیا  (EuroQol Group)یوروکول گروپ  184
 

یوروکول گروپ هیں ریطرچ کرًے والوں کب عبلوی اجتوبع ہے۔ لوگوں کی صحت کب جبئسہ لیٌے کے 
 کو اش گروپ ًے تیبر کیب ہے۔( 34ضوال )ضوال  EQ-5Dلئے جی پی ضروے هیں اضتعوبل 
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 :آى لائي پُز کزًب/ ویت طبئٹ 

 
 

 هکول کزطکتب ہوں؟کیب هیں یہ طزوے آى لائي  048

 پر جبئیں  www.gp-patient.co.ukاگش آپ یہ عشوے آى لائي هکول کشًب پغٌذ کشجے ہیں جو، ثشاہ کشم 

اوس عشوے کے لٌک کی پیشوی کشیں۔ اط کے ثؼذ آپ کو اعن طبسف کے لئے اشبسہ هوطول ہوًے پش 

اسف، اوس اط کے عبجھ اپٌب اًفشادی پبط وسڈ  دسج کشًب ہوگب۔ زوالہ ًوجش اوس پبط اعن ص/ اپٌب زوالہ ًوجش 

وسڈ عوالٌبهہ کے پہلے طفسہ پش چھپے ہوئے ہیں۔ الجحّہ یبد سکھیں، کہ ایک هشیض عے طشف ایک ہی 

 خواة لجول کیب خبعکحب ہے۔

حوالہ غبئت ہوگئے ہیں۔ کیب / طزوے آى لائي هکول کزًے کے لئے درکبر هیزے لاگ اى کی تفصیلات  049

هیں یہ تفصیلات دوثبرہ حبصل کزطکتب ہوں؟ 

ہن ہش اط شخض کو یبد دھبًي کشائیں گے خٌہوں ًے اثھي جک    هیں  اگغث اوس عحوجش کے ششوع هیں  

آپ کو ایک اوس عوال ًبهہ ثھیدب خبۓ گب اوس آپ وہ عشوے کبغض پش هکول کش عکحے  -عشوے پش ًہیں کیب

 ہیں یب زوالے کےعبجھ آى لا ئي پش کش عکحے ہیں۔

 کہبں طے حبصل کزطکتب ہوں؟ حوالہ ًوجز/ هیں طزوے آى لائي هکول کزًے کے لئے اطن صبرف  051

زوالہ ًوجش اوس پبط وسڈ عوالٌبهہ کے طفسۂ اول پش / عشوے آى لائي هکول کشًے کے لئے اعن طبسف 

 لکھبہوا ہے خظ عیکشي هیں کوپیوٹش کی ػلاهث کب ایک ًشبى دیب ہوا ہے۔

 
  

http://www.gp-patient.co.uk/
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 :شزکت کزًب

 
 

 حبصل کزوں ؟هجھے طوالٌبهہ کیوں هوصول ًہیں ہوا ہے؟ هیں اطے کیظے  061

عوالٌبهہ اًگلیٌڈ هیں کغی خی پی کے پبط اًذاسج یبفحہ اجفبلیہ طوس پش هٌحخت کشدہ لوگوں کو ثھیدب خب 

سہے ہیں۔ ڈپبسٹوٌٹ آف ہیلحھ ًے خی پی کے پبط اًذساج یبفحہ ایي ایچ ایظ کے هشیضوں کی فہشعث 

کو یمیٌی ثٌبًے کے لئے  عے اى کے ًبهوں کو اجفبلیہ طوس پش هٌحخت کیب ہے۔ عشوے کی هوصوًیث

اپغوط هوسی ایغے لوگوں کو عوالٌبهہ ًہیں ثھیح عکحب ہے خو عشوے هیں ششکث کے لئے پہلے ہی 

 اجفبلیہ طوس پش هٌحخت ًہیں کئے گئے ہیں۔

هیں فی الحبل کظی جی پی کے پبص رجظٹزڈ ًہیں ہوں، کیب هجھے پھز ثھی طوالٌبهہ هکول کزًب چبہئے  053

 ؟

لوگوں کو ثھیدب خبسہب ہے خو گضشحہ چھ هہیٌوں هیں کغی خی پی عشخشی کے پبط یہ عشوے ایغے 

اًذساج یبفحہ سہے ہیں۔ اط لئے اگش آپ اط دوساى کغی عشخشی هیں اًذساج یبفحہ جھے، خواہ اط ولث 

آپ کب اًذساج ًہ ہو جو ثھی آپ عوالٌبهہ هکول کشعکحے ہیں۔ ثشاہ کشم اعی عشخشی عے هحؼلك عوالوں 

 آپ اًذساج یبفحہ جھے۔( یب اط هذت کے ثیشحش دًوں هیں)دیں خظ هیں اط دوساى  کے خواة

هیں ًے حبلیہ دًوں هیں اپٌے جی پی طے راثطہ ًہیں کیب ہے، کیب هجھے پھز ثھی طوالٌبهہ هکول کزًب  057

 چبہئے ؟

ں ہوگب هگش  ہبں، آپ پھش ثھی عوالٌبهہ هکول کش عکحے ہیں۔ اگشچہ  آپ پش عبسے عوالات کب اطلاق ًہی

 ہویں اهیذ ہے کہ آپ عشوے هیں ششکث کشیں گے۔

 گر میں سروے مکمل نہیں کرنا چاہتا تو کس سے رابطہ کروں؟ 092
 

 یہ شرکت هکول طور پر رضبکبراًہ ہے لیکي ہویں اهیذ ہے کہ آپ اش هیں شبهل ہوًگے کیوًکہ جت آپ 
ہویں لوگوں کے تجرثبت کی هوکٌہ طور پر ڈاکٹرکو ثلاتے یباش ضے هلاقبت کرتے ہیں تو یہ عول 

 ثہتریي صورتحبل ضے آگبہ کرتب ہے۔
  

اگرآپ شرکت ًہ کرًب چبئیں تو آپ کو کچھہ ثھی کرًے کی ضرورت ًہیں ہے، تب ہن اش کے ثبوجود آپ 
کو ہوبری جبًت ضے دوعذد تک یب داشتیں هوصول ہوًگیں جي کو آپ ًظر اًذاز کر ضکتے ہیں۔ اگر آپ 

 هسیذ 
ہبًیوں کی خط وکتبثت ضے اپٌب ًبم اور پتہ الگ کرًب چبئیں توریل هیں ضے ایک کب اًتخبة کر ضکتے یبد
:ہیں  
 
                  9ضوهوار تب جوعہ، )پرراثطہ کریں  0808  238  5379اپطوش هوری کے ضبتھہ اش فری فوى    -

 ۔(ثجے شبم 5ثجے صجح تب  10ثجے شبم ؛ ثروز ہفتہ  9ثجے صجح تب 
 
 GPPatientSurvey@dh.gsi.gov.ukڈیپبرٹوٌٹ آف ہیلتھہ کواش پرای هیل کریں      -
 
 GPPatientSurvey_Enquiry@ipsos-mori.comاپطوش هوری کواش پرای هیل کریں    -

 
ثراہ کرم اپٌب ریفریٌص ًوجر فراہن کرًے کے لئے تیبر رہیں جو کہ خط اورضوالٌبهے کے ثبلائی حصہ 

 هیں درج ہے
 

 
 
 

mailto:GPPatientSurvey@dh.gsi.gov.uk
mailto:GPPatientSurvey_Enquiry@ipsos-mori.com
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 :عبم :عام

 
 
 

کتٌی ہے؟  لاگتکبل کزًے کی  پزًوجز  0808 062

ًوجشوں ٹیلی فوى والے  0808کبل کشًے کی طوست هیں  عےفوى لیٌڈ لائي کے کغی هؼیبسی یو کے 

 ۔جوبم کبلیں هفث ہیںخبًے والی کی  پش

عے ششوع ہوًے والے فشی فوى ًوجشوں  0808والے هفث ًوجشات خحن ہوسہے ہیں، لہزا  0800چوًکہ 

 کب ایک ًیب علغلہ هحؼیّي کشدیب گیب ہے۔

کی لیوحیں هخحلف ہوعکحی ہیں اوس اپٌے ٹیلی هوثبئل فوى اوس دیگش ًیٹ وسکظ عے کی خبًے والی کبل 

 فوى آپشیٹش عے اط ثبسے هیں هؼلوم  کشلیٌب چبہئے۔

 اپظوص هوری کیب ہے ؟ 066

اپغوط هوسی عشوے کشًے والی ایک سخغٹشڈ اوس آصاد جٌظین ہے اوس هبسکیٹ سیغشچ عوعبئٹی کے 

اطولی ضبثطۂ اخلاق کی عخحی عے پبثٌذی کشجی ہے۔ اپغوط یوکے اوس هوسی خي کے ًبم آپ ًے 

کی دوعشی ( یوکے)هیں ضن ہوًے کے ثؼذ علطٌث هحسذہ  2005شبیذ الگ الگ عٌے ہوں گے، اکحوثش  

ثڑی جسمیمی جٌظین ثي گئی ہے۔ اپغوط هوسی کوالسبق یبفحہ جشخیظی اداسہ هبسکیٹٌگ کوالٹی عت عے 

اوس اًٹشًیشٌل  20252ًے ًیو اًٹشًیشٌل پشوعیظ اعٹیٌڈسڈ  آئی ایظ او ( این کیو اے)اشیو سًظ 

ًوں ہی ایواسڈص عے ًواصا گیب جھب، خو یہ دو کے27001 اعٹیٌڈسڈ فبس اًفبسهیشي عیکیوسٹی آئی ایظ او  

هؼیبسات زبطل کشًے والی دًیب کی پہلی عشوے ایدٌغی ہے۔  اپغوط هوسی کے ثبسے هیں هضیذ 

 پش خبئیں۔ www.ipsos-mori.comهؼلوهبت کے لئے ثشاہ کشم 
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ًبم اور پتہ کیظے هلا؟ کو هیزا آپ کب  081

عوالٌبهہ اسعبل کشسہب ہے۔ ڈپبسٹوٌٹ آف ہیلحھ ًے آپ اپغوط هوسی ڈپبسٹوٌٹ آف ہیلحھ کی خبًت عے یہ 

کب ًبم خی پی کے پبط اًذساج یبفحہ ایي ایچ ایظ کی هشیضوں کی فہشعث عے اجفبلیہ طوس پش هٌحخت کیب 

ہے۔ اپغوط هوسی ساثطہ کی اى جفظیلات کو طیغۂ ساص هیں سکھے گی، عشوے هکول ہوجے ہی،اًہیں 

گب۔ اپغوط هوسی کوهشیضوں کی طسث یب هشبوست عے هحؼلك هسفوظ طشیمے عے ضبئغ کشدیب خبئے

 کوئی طجّی هؼلوهبت فشاہن ًہیں کی گئی ہیں۔

؟ کیب هیزی صحت طے هتعلق ڈیٹب تک آپ کی رطبئی ہوئی ہے 083

ًہیں، ثبلکل ًہیں۔ اپغوط هوسی ًے طشف آپ کب ایي ایچ ایظ ًوجش، ًبم، پحہ، جبسیخ پیذائش اوس خٌظ 

ہ عشوے کے ضوي هیں آپ عے ساثطہ کشعکیں۔ آپ کی طسث عے هحؼلك کوئی ثھی زبطل کیب ہے جبکہ و

 یہ آپ کے اوس آپ کے خی پی کے دسهیبىٔ  ساص ہی سہحب ہے۔ ––هؼلوهبت زبطل ًہیں کی گئی ہے 

جبسیخ پیذائش اوس خٌظ عے هحؼلك هؼلوهبت طشف یہ یمیٌی ثٌبًے کے همظذ عے اعحؼوبل کئے خبئیں گے 

 عشوے ڈیٹب هوکٌہ زذ جک لوگوں کے پشوفبئل عے لشیجی هوبثل سکھحب ہے۔کہ گوٌبم کشدہ 

؟ هیزی ڈاکٹز اص طزوے هیں کض طزح شبهل ہے/ هیزا  097

یہ عشوے ڈپبسٹوٌٹ آف ہیلحھ اوس آپ کے خی پی کے دسهیبى هؼبہذوں کے لئےکیے خبًے والے زبلیہ 

ہ اًگلیٌڈ هیں کغی خی پی کے پبط اًذاسج اًحظبهبت کے زظے کے طوس پش اًدبم دیب خب سہب ہے۔ عوالٌبم

یبفحہ اجفبلیہ طوس پش هٌحخت کشدہ لوگوں کو ثھیدب خب سہب ہے اوس آپ کب ًبم ڈپبسٹوٌٹ آف ہیلحھ کے پبط 

 هوخود کغی خی پی کے پبط اًذساج یبفحہ هشیضوں کی فہشعث عے اجفبلیہ طوس پش هٌحخت کیب گیب جھب۔

پہلے ہی عے هطلغ کشدیب گیب ہے۔ اى کو اپٌی پشیکٹظ کے لئے  خی پی پشیکٹغض کو عشوے کے ثبسے هیں

 .گوٌبم، شوبسیبجی ًحبئح جک سعبئی زبطل ہوگی لیکي اًفشادی خواثبت جک سعبئی زبطل ًہیں ہوگی۔

؟ هیزی ڈاکٹز کو اص طزوے کے ثبرے هیں هعلوم ہے/ کیب هیزے  098

کے ثبسے هیں پہلے ہی اطلاع ثھیح دی ہبں، آپ کے خی پی کو اط عشوے اوس اط کے پظ پشدہ وخوہبت 

 گئی جھی۔

؟ گی/ هیزی ڈاکٹز اص طزوے هیں هیزے جواثبت کو دیکھ طکیں گے / کیب هیزے  099

ًہیں، لبثل شٌبخث اًفشادی خواثبت کو اپغوط هوسی عے ثبہش کب کوئی ثھی شخض ًہیں دیکھ عکحب۔ طشف 

اہن کئے خبئیں گے۔ اپغوط هوسی عے ثبہش کے کغی گوٌبم ڈیٹب ڈپبسٹوٌٹ آف ہیلحھ اوس ایي ایچ ایظ کو فش

ثھی شخض کو یہ هؼلوم ًہیں ہوگب کہ عوالٌبهے کظ کو اسعبل کئے گئے جھے اوس کظ عے واپظ 

 هوطول ہوئے جھے۔

 کیب ًتبئج هیں هیزی شٌبخت ہوپبئے گی؟ 100

دیکھ عکحب۔ طشف  ًہیں، لبثل شٌبخث اًفشادی خواثبت کو اپغوط هوسی عے ثبہش کب کوئی ثھی شخض ًہیں

گوٌبم ڈیٹب ڈپبسٹوٌٹ آف ہیلحھ اوس ایي ایچ ایظ کو فشاہن کئے خبئیں گے۔ اپغوط هوسی عے ثبہش کے کغی 

ثھی شخض کو یہ هؼلوم ًہیں ہوگب کہ عوالٌبهے کظ کو اسعبل کئے گئے جھے اوس کظ عے واپظ 

 هوطول ہوئے جھے۔

 
 
 
 


